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Vacance commerciale
Face a un phénomene genéralisé ;
Caisse comprendre les causes pour agir

desDépots

GROUPE

» Une croissance de la vacance généralisee dans les centres villes

Figure n® 1. Evolution du taux moyen de 1.2
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Les Cahiers de I'lVC #1 - La vacance commerciale dans les centres-villes en France L'nstitut
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Vacance commerciale
Des causes a difféerentes échelles

P Des causes « macro » ;
» Evolution des modes de vie et de consommation
» Evolution de I'économie de la distribution

» Des causes « meéso » ;
» Le commerce est une activité induite
» Le commerce est une activité ancrée sur des flux

» Des causes « micro » :
» dysfonctionnements urbains du centre
» inadéquation offre (cellule et produits) / demande (nature et mise en marché)
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Vacance commerciale
Calsse Les causes « Macro »

desDépots

» Immobilier commercial : moins de commerces mais plus de surfaces

Figure n° 19. Evolution du nombre de magasins de commerce de délail en France métropolitgine depuis 1859 [est- Figure n° 26. Evolution de la superficie toiale de vente du parc de magasins en France, selon leur format de vente, entre
mation) 1966 et 2008
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L'nstitut Les Cahiers de I'lVC #1- La vacance commerciale dans les centres-villes en France

pour la ville et le commerce
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Vacance commerciale
L es causes « Macro »

» Les courses : plus motorisées, plus longues, plus étalées et moins fréequentes

E Evolution des temps de trajet pour faire les courses et choix du moyen de locomotion
entre 1974 et 2010
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Lecture : en 2010, les trajets en voiture nécessaires pour faire des courses durent en moyenne 15 minutes contre 5en 1874. En 2010,
la part des déplacements & pied constitue 17 % de la durée totale des irajets pour courses contre 53 % en 1974,

Champ : population urbaine de 18 ans ou plus ayant fait des courses le jour de I'enguéte.

Sources : Insee, enquétes Emploi du temps 1974 et 2010.

B Inses Premigre n® 1533 - Janvier 2014

n Evolution des fluctuations du taux de pratique des courses au cours d’une journée entre 1974 et 2010 selon le jour de la semaine

Courses de biens la semaine en 1974

Courses de biens la semaine en 2010
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Vacance commerciale
Coises Les causes « Macro »

desDépots

» Les ventes par internet n'ont toujours pas dépassé 10% du volume total

80 Figure n® 31. Evolution des ventes du commerce de
:g / r détail sur Internet (Mdg)
50 1 S - .
45' - - Source : Fevad Mais ...
30 + —
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231 \ Figura n® 32, Evolution du taux de croissance annue t | . t .
:; i :"-. des ventes du commerce de détail sur Infernet (%) secteurs ( vre, mUSIque’ ourisme, .. )
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Eg | —N——— — Lecture : en 2016, les venies sur Infernet onf progressé d'un peu Et parfOIS e
i e plus de 10 % par rapport & 2015. En 2005, elles avaient pro- » Un moyen de ramener les clients
g ‘; ; E:a;.ié ".,:3 ;E‘ E: 5 ﬂ% iz: g: g‘ :g Ei g gressé de plus de 50 % par ropport ¢ 2004.

vers les magasins !

Actuellement, la vente & distance représente encore un peu moins de é % des ventes du commerce de
détail® [données Insee 2015, ventes par correspondance comprises).
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» La dévitalisation
socio-économique
du bassin de vie

» Vacance symptome
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Vacance commerciale

L es causes « Méso »

Figure 3 : Synthese des déterminants associés a la vacance commerciale des villes-centres

‘ Facteurs associés & une vacance commerciale faible

| Facteurs associés & une vacance commerciale forte ‘
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[ Croissance de la population en périphérie

Développement fort de la surface commerciale en périphérie
par rapport 4 celle de centre-ville

Source : Traitements de la mission. Note de lecture : Les facteurs entoures en pointillés ne correspondent pas a des
données communales. [Is sont ajoutés en fonction d'une etude macro et des entretiens menés par la mission.
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Vacance commerciale
L es causes « Méso »

» L'attractivité de la centraliteé, notamment touristique

Taux
d'enseignes

\ .l' r -
Taux culture/ aux metiers de

loisirs

v Taux de Vacance s Grandes
agglomérations
Grandes Villes
moyennes
= Petites Villes
Moyennes
Villes touristiques

bouche

Procos — le palmarés des centresvilles — janvier 2017
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Vacance commerciale
L es causes « Micro »

» Dysfonctionnement urbain du centre : Quelle morphologie de la vacance ?

» Concentrée :
» Le long d’'un axe
» Circulation, mobilité, stationnement ?
» Dans un quartier
» Répartition des équipements ?

» Diffuse :
» Partout
» Etat de I'habitat et/ou mutation sociologique ? Loyers excessifs ?
» En bordure de la boucle marchande
» Evolution de l'offre et de son positionnement, rétraction ?
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Vacance commerciale
L es causes « Micro »

» Insuffisance de
« I'achat plaisir »

» Offre

» Cadre

Se rendre au marché ou chez des petits commergants est un plaisir,

dans des hypermarchés ou hard discounts plus une contrainte

Question — Et pour chacun de ces types de magasin, diriez-vous que s’y rendre est.., ?
A noter : les citadins prennent plus de plaisir & se rendre dans les petits commercas de proximitg, Rappel
les hypermarches et le hard discount étant eux majoritairement vus comme des contraintes, " a
2 la différence des supermarches de guartier chez qui I'on se rend plus par plaisir (48%) que par contrainte (42%) sageri
mensuels

Le marché 89% 8% ./ 58%

Un commergant de détail (boucher, boulanger, fromager, ...} 78%

p LAI S I R Un petit commergant de quartier 45%

CONTRAINTE
Courses par Internet 8%

Un supermarché de quartier 63%

Un hypermarché en périphérie 55%

Un magasin hard discount 40%

PLAISIR i)
M Plutdt un plaisir M Plutdt une contrainte M Ni I'un, ni l'autre NSP
Question posée aux personnes se rendant dans chocun des commerces cités
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Vacance commerciale
L es causes « Micro »

engagement avec les producteurs locaux premier élément

a développer pour demain, ainsi que l'affichage de I'impact environnemental

Question — A l'avenir, pour vous faciliter la vie lorsque vous faites des courses, chacun des éléments serait-il pour vous une évalution... ?

» Insuffisance d’adaptation

S’engager le plus possible avec des producteurs locaux

Afficher le mieux possible I'impact environnemental de chague produit

> au gout du Jour Améliorer F'ambiance en magasin

Personnaliser au maximum les programmes de fidélité
selon les besoins et habitudes d'achat de chacun

> en « bouquet » Elargir I'ouverture des magasins 7 jours sur 7

Développer la possibilité d"avoir accés a différents services dans le magasin
(pressing, garderie, location de vélos, ...}

Développer en paralléle les différents moyens d"achats
{sur place, par Internet, sur place et livraison, ...)

Etendre les horaires d'ouverture aprés 22h

Proposer des produits plus personnalisés

Développer de nouveaux moyens de paiement
{avec son téléphone, par une carte du magasin, ...)

M Prioritaire Important mais pas prioritaire M Secondaire Ne se prononcent pas
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Vacance commerciale
L es causes « Micro »

» Des fonctions de centralités a recomposer ?

» Moins d’intermédiation :
» Guichets

» Plus de centralité symbolique :
» Patrimoine
» Paysage
» Culture
» Sociabilité
» Loisirs, événements
> Art

Agir sur la vacance commerciale - SIET - Juin 2017
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Comprendre les causes de la vacance commerciale

» Réfléchir a toutes les échelles en méme temps

» Avoir une analyse globale, multithematique et transversale du
fonctionnement du centre

» Associer les commercgants, ce sont eux qui font le commerce !

» Et une fois les causes identifiées et le projet global établi en
concertation, agir avec les bons ouitils ...
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